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Dit addendum vormt een aanvulling op de Leveringsvoorwaarden van de Orde van
Organisatiekundigen en -adviseurs (OOA), versie december 2022. Zie www.OOA.nl;
Leveringsvoorwaarden-word.pdf

In geval van strijdigheid tussen de OOA Leveringsvoorwaarden en dit addendum prevaleert
ditaddendum.

Artikel 1 — Toepassingsgebied

Dit addendum is van toepassing op alle werkzaamheden van Artemis Quality B.V. op het
gebied van kwaliteitsmanagement, audits, risicoanalyses, trainingen, procesverbetering en
begeleiding bij norm- en certificeringstrajecten.

Artikel 2 — Audit- en advieswerkzaamheden

1. Auditbevindingen, analyses en adviezen zijn gebaseerd op de informatie die ten tijde
van de uitvoering beschikbaar is.

2. Audits en beoordelingen vormen een momentopname en bieden geen garantie dat
alle afwijkingen, risico’s of tekortkomingen worden vastgesteld.

3. Deverantwoordelijkheid voor het nemen en implementeren van maatregelen blijft
bij opdrachtgever.

Deze versie vervangt alle eerdere versies van het Addendum Artemis Quality B. V.


https://ooa.nl/wp-content/uploads/2023/11/Leveringsvoorwaarden-word.pdf

Artikel 3 — Certificeringen en naleving

1. Artemis Quality B.V. is geen certificerende instelling.

2. Artemis Quality B.V. geeft geen garantie op het behalen of behouden van
certificeringen, vergunningen, registraties of andere beoordelingen door derden.

3. Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor de naleving van wet- en regelgeving en
voor de beheersing van product-, proces- en organisatierisico’s.

Artikel 4 — Risicoanalyses

1. Risicoanalyses en beoordelingen worden uitgevoerd op basis van de op dat moment
beschikbare informatie, inzichten en wetgeving.

2. Gewijzigde omstandigheden, nieuwe informatie of veranderde wet- en regelgeving
kunnen leiden tot gewijzigde conclusies.

Artikel 5 — Aanvullende aansprakelijkheidsbeperking

Onverminderd de aansprakelijkheidsbeperkingen uit de OOA Leveringsvoorwaarden is
Artemis Quality B.V. niet aansprakelijk voor indirecte schade die verband houdt met
productveiligheid, kwaliteitsincidenten, certificeringen, inspecties, recalls,
marktmaatregelen of besluiten van toezichthouders en certificerende instellingen.

Artikel 6 — Intellectueel eigendom

Naast het bepaalde in de OOA Leveringsvoorwaarden blijven alle door Artemis Quality B.V.
ontwikkelde methodieken, modellen, audittools, templates, trainingen en overige
hulpmiddelen eigendom van Artemis Quality B.V.

Artikel 7 — Gebruik van rapportages

Rapportages, audits, analyses en adviezen zijn uitsluitend bestemd voor het
overeengekomen doel. Gebruik door of verstrekking aan derden geschiedt uitsluitend met
voorafgaande schriftelijke toestemming van Artemis Quality B.V., tenzij wettelijke
verplichtingen anders bepalen.

Artikel 8 — Slotbepaling

Voor alle onderwerpen waarin dit addendum niet voorziet, zijn de OOA
Leveringsvoorwaarden versie december 2022 onverkort van toepassing.
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Deze versie vervangt alle eerdere versies van het Addendum Artemis Quality B. V.



